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Resumen Ejecutivo

En la ultima edicidén de la Encuesta
de Expectativas de Empleo de
ManpowerGroup Colombia, mas de
500 empleadores a nivel nacional
reportaron una Tendencia Neta de
Empleo Ajustada Estacionalmente
de 20%.

*Net Employment Outlook results range from +100% to —100%

20% Tendencia Neta de Empleo Nacional

Se calcula restando los empleadores que planean reducciones frente a
los que planean contratar*. Esta cifra aumentd 1 p.p. desde el trimestre
anterior y se mantuvo sin cambios desde el tercer trimestre de 2024.

0
42 /0 de los empleadores en Colombia

declararon intenciones de aumentar su plantilla
laboral para el tercer trimestre de este ano.

Sectores con mayor expectativa de contrataciéon
en Colombia:

0 Bienes de Consumo Q Servicios de
y Servicios R‘J Comunicacion
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Espera reducir su plantilla

Planea no hacer cambios
en su plantilla

Expectativas de
Empleo 3Q 2025

En la ultima edicion de la Encuesta de
Expectativas de Empleo de

Aun no sabe

ManpowerGroup Colombia, mas de 500 : Tendencia Neta de
empleadores a nivel nacional reportaron una 0 ;

_ _ 20% " Empleo Ajustada
Tendencia Neta de Empleo Ajustada Estacionalmente

Estacionalmente de 20%.

ENCUESTA DE EXPECTATIVAS DE EMPLEO MANPOWERGROUP 3Q-2025 | COLOMBIA .



Cambios a traveés del tiempo

Las expectativas nacionales se han fortalecido 1 p.p. desde el trimestre anterior y se mantuvo igual, en
comparacion con el mismo periodo del ano pasado.
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o Expansién de !a empresa
La expanS|on de Ia em presa crea mas empleos 42 /o

Proyectos especificos con

impulsa el aumento de empleados dedicados 28%
pe rSOrlal e n el te rcer Expandiéndonos a nuevas areas, 260/
= lo que requiere nuevos roles Y
trimestre
Avances tecnolégicos 1 9%
Los empleadores en Colombia reportaron que requieren mas expertos
la expansion de la empresa es la principal Esfuerzos de diversidad estan 18%
razon para el aumento de personal. abriendo nuevos puestos
Para mantener una ventaja competitiva, 1 80/
- nuevas perspectivas y habilidades Y
- ® \\“"—_—_—\\\ Cambio en habilidades, lo que lleva a la 110/
RN — — A0 creacion de nuevos roles 0

~ - \ /

' c Reposicion por salidas (o]
N ’ recientes (Gltimo trimestre) 1 1 / 0
Reposicion por salidas recientes 60/
(antes del ultimo trimestre) 0
Otros 0%
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Los desafios economicos \
influyen en la reduccion 37% 29% 20%

de personal

Retos econémicos Cambios en el mercado Reduccién de personal
Para los empleadores en Colombia que estan afectando la redujeron la demanda de para alinearse con la
plantilla algunos puestos demanda actual

prevén una reduccion de personal en el 3Q, la

principal razén son los retos econémicos. \ \ \
16% 14% 14%

Optimizacion de procesos, Reorganizacién o reduccién Salidas de personal sin
consolidando funciones de tamaiio (downsizing) posibilidad inmediata de
reemplazo

~ ~ ~ -
13% 13% 10% 6%

Puestos ligados a La automatizacion ha Cambios en habilidades Otras razones
proyectos finalizados yano  reducido la necesidad de requeridas eliminaron
se requieren ciertos roles algunas funciones
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Expectativas de empleo para el periodo julio — septiembre,

por pais
Expectatlvas hetas Em.iratcis Arabes 48% ‘Singapur 24% Israel 17%
de empleo (ENE) Unidos
ajustadas India 42% Suecia 24% ltalia 16%
estacionalmente Costa Rica 41% Suiza 24% Portugal 16%
Brasil 33% Australia 21% Eslovaquia 16%
c 48% cau Paises Bajos 30% Bélgica 20%  Austria 15%
ENE mas fuerte EEUU 30% Colombia 20% Japon 15%
Guatemala 29% Alemania 20% Republica Checa 13%
‘ 24% Giobal Ilanda 29%  Taiwan 19%  Grecia 1%
ENE promedio China 28% Reino Unido 19% Polonia 11%
México 28% Chile 18% Espana 11%
(0] _ Canada 26% Finlandia 18% Hong Kong 8%
2Eésﬁgﬁntma Noruega 26% Puerto Rico 18% Rumania 6%
Panama 25% Turquia 18% Hungria 5%
Peru 24% Francia 17%

*Los EAU se adhirieron en el tercer trimestre de 2025. Actualmente no hay datos histéricos y los datos no se han ajustado estacionalmente.
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Expectativas mas

fuertes y mas
cC - =

deébiles para el
E.A.U India Costa Rica

tercer trimestre

Con unas expectativas estables en o) o) o

todas las regiones, los empleadores 48 A) 42 A) 41 A)
de la region de América (34%)
declararon las intenciones de
contratacion mas firmes, seguidos My Mas débiles

de los de Asia-Pacifico (29%), y

Europa y Oriente Medio (19%).
Argentina Hungria Rumania Grecia

3% 5% 6% 8%
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Cambios por pais ano tras aino

AjUStadO estacmnalmente, Israel +13p.p Rumania +3p.p Reino Unido -1p.p
los cambios en las India +12p.p Promedio Global +2p.p Italia -2p.p

Expectativas Netas de

Suecia +12p.p Paises Bajos +2p.p Portugal -2p.p

Empleo (ENE) se Chile +11p.p Peru +2p.p Alemania -3p.p
presentan por puntos Puerto Rico +10p.p Turquia +2p.p Guatemala -3p.p
porcentuales (p.p.) Australia +9p.p  Canada +1p.p  Austria -4p.p
+ 1 2 p _ p isracl Cost.a Rica +7p.p Taiwén. +1p.p Méxic.o -4p.p
=== Expectativa que mas ha crecido Brasil +6p.p  Argentina Op.p Polonia -4p.p
Panama +6p.p China Op.p Espana -4p.p

‘ +2 p . p Global Republica Checa +5p.p Colombia Op.p Bélgica -5p.p
Expectativa promedio Global Irlanda +4p.p  Grecia Op.p  Finlandia -5p.p
Noruega +4p.p EEUU Op.p Francia -7p.p

Q '1 Op p Suiza Singapur +4p.p  Hong Kong Op.p  Hungria -9p.p
Expectativa que mas ha Japon +3p.p Eslovaquia -1p.p Suiza -10p.p

disminuido
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Mejoras mas significativas de las expectativas para el tercer
trimestre

Los empleadores de 20 paises informan expectativas de empleo mas favorables en comparacion con el mismo
periodo del ano pasado, que se debilitan en quince paises y se mantienen sin cambios en seis paises.

~ Mejoras trimestre a trimestre
Costa Rica Brasil
e +9p.p ‘6 +7p.p
~ Mejoras ano tras ano

+13p_p - +12p.p +12p.p +11p.p
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Expectativas de empleo en Colombia por tamano de empresa

Menos de 10 10 - 49 50 - 249 250 - 999 1,000 - 4,999 +5,000

Empleados Empleados Empleados Empleados Empleados Empleados

17% 15% 20% 21% 30% 18%

A Ra é—l. '. I.
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Expectativas de empleo en los
principales sectores en Colombia

35% ek 21%  21% 470,
26%

D, E

Bienes de Finanzas y Otros®/ Manufactura -4,

©)

Tecnologias

Servicios de Ni d
de la oo i Consumo y Bienes Raices inguno de 7%
Comunicacion ; 0]
Informacion Servicios los anteriores {I:;isszz;te;
Automotriz _Saludy -16%
Ciencias de la Y

Vida Energia

*Gobierno o servicio publico; organizacién sin fines lucrativos/ONG/caridad/religiosa; otra industria; otra subindustria del transporte, la logistica y el automaévil; instituciones educativas; agricultura y pesca.
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Tendencia de
Contratacion por Region 30%

Empleadores del Caribe reportan las Caribe
intenciones mas fuertes de contratacion.

Orinoquia

22 % O_t
Pacifico
-12%

Amazonas
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/1 Intenciones de Contratacion mas Sélidas

Expectativas de empleo en o .
América 41% &233%

Los empleadores de América del Norte, Central y del Sur
reportaron las expectativas regionales mas sélidas para el
tercer trimestre (34%), con una mejora de 2 p.p en las
intenciones de contratacion, tanto trimestre a trimestre, como
en comparacion con el mismo periodo del ano anterior.

. . . . Intenciones de Contrataciéon mas Débiles
Los empleadores en Costa Rica y Brasil reportaron las intenciones

de contratacién mas fuertes en Ameérica, mientras que las
expectativas mas débiles fueron reportadas en Argentina, Chile y

Puerto Rico. Argentina

< 3%
Los empleadores de Costa Rica (62% y 47%, respectivamente)

reportaron las expectativas mas solidas a nivel global, tanto para el

sector de Salud y Ciencias de la Vida, como para el de Manufactura. Chile Puerto Rico

18% 18%
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ﬂfr Tendencias
Laborales
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Los avances tecnologicos siguen impulsando la creacion de
empleo

En promedio, el 24% de los Reino Unido SOA  ltalia 25%  Peru 21%

empleadores afirman haber

) . India 39% Israel 25% México 21%
ampliado su plantilla para , . . .
satisfacer las demandas de los Brasil 34% Noruega 25% Guatemala 20%
avances tecnoldgicos, siendo Taiwan 33% Paises Bajos 25% Hungria 20%
esta tendencia especialmente Emiratos Arabes Unidos  32% Austria 25% Colombia 19%
pronunciada entre las Hong Kong 31% Promedio Global 24% Costa Rica 18%

. . . . (1]
organizaciones de la region Asia-

Pacifico. Espana 30% Finlandia 24% Argentina 17%
Eslovaquia 30% Bélgica 23% Suecia 15%
Singapur 30% EEUU 23% Grecia 15%
Promedio China 29%  Turquia 23%  Portugal 15%
Global Polonia 28%  Australia 22%  Chile 15%
240/0 Francia 26%  Alemania 22%  Rumania 13%
Canada 26% Irlanda 22% Republica Checa 13%
Japén 26% Suiza 21% Panama 1%

Puerto Rico 26%
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. Qué impacto tiene la incertidumbre del comercio
mundial en sus decisiones de contratacion actualmente?

Colombia
Alto impacto 31 %
Impacto moderado 34%
Poco impacto 25%
Sin impacto 10%

No sabe 1 %
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Cambio de habilidades, 77%

cambio de estrategias

La mayoria de los empleadores en Panama (77%)
espera que la automatizacion genere los mayores Ventas y Marketing 73%
cambios en funciones relacionadas con Tl y Datos en
los préximos cinco anos.

Manufactura y Produccion 76%

Operaciones y Logistica 69%
Atencioén al Cliente 67%
“Medio Ambiente 67%
Ingenieria 660/0
Administracién 66%
Recursos Humanos 62%
ESG, Asesoria y Gobernanza 5 5%
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Expectativas de

F% Empleo por
~" Sectores
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O 302025 | 3+
2) Servicios de Comunicacion

202025 N 279

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia
Neta de Empleo del 34%. Fortaleciendose 7 p.p con 1Q 2025 - 6%

respecto al trimestre anterior para este sector.

4Q2024 N 9%

Tendencia Neta de Empleo: 322024 [ 5%

1 O/ 202024 | 22
O SUBIO CON RESPECTO AL
TRIMESTRE ANTERIOR 1Q 2024 _ 249,
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Bienes y Servicios de 3Q 2025 35%
Consumo
20 2025 | 25

Los empleadores de Colombia anticipan una Tendencia Neta
de Empleo de 35%, fortaleciéndose 7 p.p. en comparacion 1Q 2025 - 16%
con el trimestre anterior, y 8 p.p. desde la misma época del
ano pasado.

4Q 2024 | 27

Tendencia Neta de Empleo:

302024 | °7%

O 2Q 2024 [N 8%
0 SUBIO CON RESPECTO AL
TRIMESTRE ANTERIOR 1Q 2024 _ 339
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N\

i 3Q 204l -16%
Energia

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia 2Q 2(- -22%
Neta de Empleo de -16%, fortaleciéndose 6 p.p. en
comparacion con el trimestre anterior, y debilitandose 29

g e oo Y 1Q 20l -24%
p.p desde la misma época del afio pasado.

Tendencia Neta de Empleo: 302024 [ 13%

O 2Q 2024 [N 22%
|
SE INCREMENTO CON

RESPECTO AL TRIMESTRE 1Q 2024 - 27%

ANTERIOR
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D . ; 3Q 2025 22%
Finanzas y Bienes Raices I

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia 2Q 2025 _ 25%
Neta de Empleo de 22%, disminuyendo 3 p.p. en

comparacion con el trimestre anterior, manteniéndose
estable desde la misma época del afio pasado. 1Q 2025 _ 18%

Tendencia Neta de Empleo: 4Q2024 1 22%

322024 N 14%

2Q 2024 -4%

102024 | <0
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Ciencias de la Vida y 3Q 2025 7%
Salud

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia
Neta de Empleo de -7%, fortaleciéndose 26 p.p. en

comparacion con el trimestre anterior, y disminuyendo 102025 [ 11%
32 p.p. desde el mismo periddo del afio pasado.

402024 | 25%

Tendencia Neta de Empleo:

322024 N 25%

7 0/ 2Q 2024 6%
O
SUBIO CON RESPECTO AL
TRIMESTRE ANTERIOR 1Q 2024 - 30%
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OCO

B 302025 N 222%
=:n) Manufactura

202025 | 26%

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia
Neta de Empleo de 22%, debilitandose 4 p.p. en

comparacion con el trimestre anterior, y manteniéndose 1Q 2025 _ 32%
igual desde el mismo peridodo del ano pasado.

4Q 2024 | /1%

Tendencia Neta de Empleo: 322024 [N 22%

O 202024 [ 17%
BAJO CON RESPECTO AL
TRIMESTRE ANTERIOR 1Q 2024 _ 30%
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Tecnologias de la 302025 [N 26
—— Informacion

202025 1N 24%

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia
Neta de Empleo de 26%, aumentando 2 p.p en comparacion

con el trimestre anterior, y manteniéndose igual desde el 102025 | 38%
mismo periodo del afio pasado.

4Q 2024 | '

Tendencia Neta de Empleo:

322024 N 262

( ; O 2Q 2024 N 3%
SE INCREMENTO CON
0 RESPECTO AL TRIMESTRE 1Q 2024 _ 30%

ANTERIOR
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= Transporte, Logisticay
Automotriz

Los empleadores en Colombia anticipan una Tendencia
Neta de Empleo de -4%, debilitandose 8 p.p. en
comparacion con el trimestre anterior, y 28 p.p desde la
misma época del ano pasado.

Tendencia Neta de Empleo:

[
BAJO CON RESPECTO AL
TRIMESTRE ANTERIOR

3Q 2024 -4%

2Q 2025

1Q 2025

4Q 2024

3Q 2024

2Q 2024

1Q 2024
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ﬁ Sobre la
‘ Encuesta
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Sobre la Encuesta

La Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup es la encuesta de empleo mas completa y prospectiva
de su clase, utilizada en todo el mundo como indicador econémico clave. La Expectativa Neta de Empleo se obtiene a
partir del porcentaje de empleadores que preven un aumento de la actividad de contratacidn y restandole el porcentaje de
empleadores que prevén una disminucion. Realizada desde 1962, su éxito se debe a varios factores:

Unica: se trata de la encuesta sobre el empleo mas amplia y prospectiva del mundo, en la que se pide a las empresas que hagan
previsiones sobre el empleo en el trimestre siguiente. En cambio, otras encuestas y estudios se centran en datos retrospectivos para
informar sobre lo ocurrido en el pasado.

Independiente: La encuesta se realiza con una muestra representativa de empresarios de todos los paises y territorios en los que
se lleva a cabo. Los participantes en la encuesta no proceden de la base de clientes de ManpowerGroup.

Soélida: Laencuesta se basa en entrevistas con 40.385 empresas del sector publico y privado de 42 paises y territorios para medir las
tendencias de empleo previstas para cada trimestre. Esta muestra permite realizar analisis por sectores y regiones especificos para
obtener informacién mas detallada.

Centrada: purante mas de seis décadas, la Encuesta ha obtenido toda su informacidn a partir de una tnica pregunta: "; Cémo prevé
que cambiara el empleo total en su localidad en los tres meses hasta finales de junio de 2024, en comparacioén con el trimestre actual?".

Metodologia de la encuesta: La metodologia utilizada para recopilar datos NEO se ha digitalizado en 42 mercados para el
informe del segundo trimestre de 2024. Las respuestas a la encuesta se recolectaron del 2 al 31 de enero de 2024. Tanto la pregunta
formulada como el perfil del encuestado permanecen inalterados. El tamario de la organizacion y el sector se estandarizan en todos los
paises y territorios para permitir comparaciones internacionales.

Declaraciones prospectivas:

El presente informe contiene declaraciones prospectivas,
incluidas las relativas a la demanda de mano de obra en
determinadas regiones, paises e industrias, asi como a la
incertidumbre econdmica. Los acontecimientos o resultados
reales pueden diferir materialmente de los contenidos en las
declaraciones prospectivas, debido a riesgos, incertidumbres
y suposiciones. Estos factores incluyen los que se encuentran
en los informes de la empresa presentados ante la Comisién
de Bolsa y Valores de EE.UU. (SEC), incluida la informacion
bajo el titulo "Factores de riesgo" en su Informe Anual en el
Formulario 10-K para el afio finalizado el 31 de diciembre de
2023, cuya informacion se incorpora aqui por referencia.
ManpowerGroup renuncia a cualquier obligacion de actualizar
cualquier declaracion prospectiva o de otro tipo en este
comunicado, excepto cuando sea requerido por la ley.
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ﬂ Preguntas Frecuentes

¢ Qué significa la Expectativas Neta de Empleo (Net Employment
Outlook)?

La Expectativa Neta de Empleo (NEO por sus siglas en inglés) se obtiene tomando el
porcentaje de empresas que prevén un aumento en la actividad de contratacion con el
porcentaje de empresas que proyectan una disminucién del empleo en su empresa en el
préximo trimestre. Un NEO positivo significa que, en conjunto, son mas los empresarios que
visualizan aumentar su plantilla en los tres meses siguientes que los que tienen intencion de

reducirla.

¢ Qué significa el ajuste estacional? ;Por qué se utiliza en la
Encuesta de Perspectivas de Empleo de ManpowerGroup?

El ajuste estacional es un proceso estadistico que permite presentar los datos de la Encuesta
sin el impacto de las fluctuaciones de la contratacion que se producen normalmente a lo largo
del ano a causa de diversos factores externos, como los cambios meteoroldgicos, los ciclos
tradicionales de produccion y los dias festivos. El ajuste estacional tiene por efecto atenuar los
valores maximos y minimos de los datos para ilustrar mejor las tendencias subyacentes del
empleo y ofrecer una representacion mas exacta de los resultados de la encuesta. de los
resultados de la encuesta.

¢, Como se seleccionan las empresas para la
Encuesta?

Se seleccionan en funcion de los tipos de empresas y
organizaciones que representan. Queremos asegurarnos de que
nuestro panel sea representativo del mercado laboral nacional de
cada pais participante, por lo que la muestra de cada pais se
construye en proporcion a la distribucion general de sectores
industriales y tamafios de organizacion de ese pais.

A quién se entrevista en cada empresa?

La persona seleccionada para entrevistar es alguien con
conocimiento general de los niveles de personal y las intenciones
de contratacion dentro de su organizacién. Normalmente es el
responsable o director del area de recursos humanos (RRHH).
En organizaciones mas pequenas, esa persona puede ser un
director general o incluso el consejero delegado.
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’III ManpowerGroup

Visita manpowergroupcolombia.co para mas informacion.
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