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CONCLUSION

La transformacién del sector salud y de ciencias de la vida sigue estando impulsada por los avances tecnoldgicos y los cambios en el

comportamiento de los consumidores. A medida que nos acercamos a 2024, estas tendencias estan configurando el sector de formas
nuevas y fascinantes. Exploraremos como los lideres mundiales del sector aprovecharan la aceleracién de la innovacion para crear una
atencion mas orientada al paciente e impulsar avances transformadores. Para cada tendencia, también examinaremos el impacto en el
futuro del trabajo.

¢Como impactard la aceleracién de la adopcion de la IA en el futuro de la innovacidon en salud y en las habilidades requeridas de la fuerza laboral??
e (Como puede el sector responder a la creciente demanda de asistencia médica de las poblaciones que envejecen en todo el mundo?

e ¢(Cualeselimpacto de la creciente complejidad macroecondmica mundial y de la cadena de suministro en el futuro del trabajo en este sector?
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El diagndstico: mas
integracion de |A

Se espera que este cambio hacia una asistencia médica
impulsada por la IA mejore la eficiencia, acelere el

desarrollo de farmacos, reduzca el
agotamientoy equipare potencialmente el acceso a la asistencia, especialmente en zonas desatendidas.
Sin embargo, la integracién de la IA también exige una mano de obra experta que trabaje con tecnologias avanzadas, lo que

requiere una formacién y actualizacién continuas.

e Laoportunidad es ahora: En la actualidad, solo el 38% de los empleadores del sector salud y ciencias de la vida a nivel
mundial afirman estar utilizando herramientas de IA conversacional como ChatGPT, lo que estd por debajo de la tasa
media de adopcion actual (48%) para todas las industrias. Pero la tendencia estd en marcha. El 22% de los empleadores

del sector tiene previsto utilizar estas herramientas en los proximos 12 meses y el 14% en los préximos tres afios.!
¢ Los empleadores identifican los principales obstaculos para la implementacion: Los empleadores

del sector salud y ciencias de la vida afirman que los altos costos (34%), las preocupaciones sobre la privacidad o la
regulacion (34%) y las brechas actuales en las habilidades de los empleados (31%) son los principales desafios a
medida que buscan acelerar la adopcidn de IA dentro de su negocio. Los empresarios de este sector también estan
mas preocupados por la privacidad, la regulaciény la resistencia de los empleados al cambio (29%) que los de otros
sectores.!

¢ Un diagndstico de "esperar y ver": Cuando se pidid a los empleadores que predijeran el impacto de la IA en resultados

clave como el rendimiento comercial, el compromiso de los empleados y el niUmero de empleados, los encuestados del

sector fueron los mds pesimistas. Sin embargo, la mayoria (51%) cree que tendrd un impacto positivo en el nimero total

de empleados en los préoximos dos afios.!

Impacto en la fuerza laboral:

El pesimismo que existe entornoalalA en
este sector ofrece una oportunidad para
diferenciarse, involucrando mas a los
empleados en lainnovacidon de la IA.

El talento adecuado puede ayudar a superar los
riesgos normativos y de privacidad, que suelen
ser mayores para las empresas de este sector.

Centrarse en la gestion de la planificacion
estratégica de la fuerza laboral (p/e:
upskilling y reskilling, mano de obra
eventual) puede ayudar a las organizaciones
a encontrar eficiencias de costos para
sostener la inversidn en la innovacion de la
1A.

LOS EMPLEADORES DEL SECTOR SALUD Y
CIENCIAS DE LA VIDA SON MENOS
OPTIMISTAS SOBRE LA |IA QUE OTROS
SECTORES, PERO LA MAYORIA (51%) SIGUE
CREYENDO QUE CREARA
EMPLEO EN LOS PROXIMOS DOS

ANOS.!
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Mayoria de edad

El envejecimiento de la poblacién esta teniendo un profundo

impacto en los sistemas de salud a nivel mundial. A medida que
aumenta la esperanza de vida y disminuyen las tasas de natalidad,
aumenta rdpidamente la proporcién de poblacidon de edad avanzada.
Los servicios médicos se enfrentan a presiones cada vez mayores,
como elaumento

de la demanda de cuidados de larga duracidén, el incremento del gasto
sanitario, la jubilacion de los profesionales sanitarios y el cambio de la
carga de enfermedad. Esta tendencia también limitara la oferta de
fuerza de trabajo en un futuro previsible.

Los Afios dorados: A medida que aumenta la esperanza de vida y disminuyen las tasas de natalidad, la proporcién de
poblacién de edad avanzada aumenta rdpidamente: se prevé que los mayores de 60 anos se dupliquen del 12% al 22%

entre 2015y 2050. En 2050, el 80% de la poblacion mayor de 60 afios vivira en paises de renta baja y media.!

Una fuerza laboral que envejece: En 2030, el envejecimiento de la poblacidn activa significara que 150 millones de
puestos de trabajo seran ocupados ahora por trabajadores mayores de 55 afios. Esta cifra equivale practicamente a toda
la poblacidn activa de Estados Unidos. En el Grupo de los Siete (G7),

los trabajadores experimentados de estos paises constituiran una cuarta parte de la poblacion activa afinales de la
década. Por consiguiente, la salud y el bienestar para promover la longevidad seran cada vez mds importantes para los
empleadores.?

Creciente demanda de Talento: El sector salud mundial se enfrenta a una escasez critica de talentos. Para 2030, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) calcula que el déficit ascenderd a 10 millones y afectara de manera

desproporcionada a los paises de renta baja y media-baja.?

1. World Health Organization 2.Bain & Company 3. World Health Organization 4. ManpowerGroup Workforce Survey, May 2024

EL SECTOR SALUD Y EL DE CIENCIAS DE LA
VIDA DEBEN AMPLIARSE PARA SATISFACER
LAS NECESIDADES DE UNA POBLACION
MUNDIAL QUE ENVEJECE
RAPIDAMENTE.!

Impacto en la fuerza laboral:

Los empleadores y los politicos de todo el
mundo deben innovar para educar, formar,
contratar y desplegar mas personal de salud
para satisfacer las necesidades del
envejecimiento de la poblacion.

Los trabajadores del sector de salud y
ciencias de la vida afirman sufrir mas estrés
diario que cualquier otro sector. Al mismo
tiempo, también son los mas propensos a
encontrar un

significado a su trabajo. Las empresas deben
afrontar este reto para mejorar la retencion.

Centrarse en la diversidad, la equidad, la
inclusion y la pertenencia no es sélolo
correcto en este sector, sino una necesidad
para maximizar las oportunidades de talento
en medio de

la persistente escasez de talento.


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ageing-and-health
https://www.bain.com/about/media-center/press-releases/2023/older-workers-will-fill-150-million-more-jobs-globally-by-2030-exceeding-a-quarter-of-the-workforce-in-high-income-countries/
https://www.who.int/health-topics/health-workforce

Impacto en la fuerza laboral:

Proteccion contra

e La creciente complejidad de la cadena de
suministro requiere profesionales capacitados que
puedan gestionar la logistica, el cumplimiento
normativo, la evaluacion de riesgos y las
relaciones con los proveedores.

suministro

El sector salud y de las ciencias de la vida esta renovando sus cadenas de suministro para * Aumento de la demanda de conocimientos

especializados en analisis de datos, tecnologias
digitales y optimizacion de la cadena de
suministro.

qgue sean mas resistentes frente a las interrupciones. Esto incluye un cambio haciala
localizacidn, acercando la produccion de materiales criticos a los centros de fabricacién.
Ademas, las empresas estan adoptando la digitalizacion mediante el uso de datos en tiempo
real para realizar un seguimiento del inventario y predecir posibles faltantes. La

. .. .7 .7 . . . i i i0
sostenibilidad es también una preocupacién en aumento, con esfuerzos para diversificar las La estrategia de localizacién es una

consideracion importante. Un nuevo estudio de

CBRE* recomienda a los empleadores que tengan
en cuenta los centros de innovacion médica mas
pequeiios y herramientas como el Total

bases de proveedores y mitigar los riesgos climaticos. El objetivo de estas tendencias es
crear una cadena de suministro mas agil y con mayor capacidad de respuesta que pueda
afrontar los desafios futuros y garantizar que los pacientes reciban los tratamientos vitales
que necesitan.

TENDENCA Workforce Index™
CUATRO e Creciente impulso en América: En 2022, la deslocalizacién y los anuncios de puestos de trabajo de fabricacién directa en el
extranjero en Estados Unidos alcanzaron la tasa mds alta jamas registrada, con un total de mas de 360,000 nuevos puestos de
TENDENGA trabajo creados, lo que representa un aumento del 53% con respecto a 2021. Solo en la industria médica, 105 empresas
anunciaron nuevas instalaciones que crearan mas de 14,000 nuevos puestos de trabajo.!
CINCO
e Europatoma medidas: La Comisidon Europea formé recientemente una alianza de medicamentos criticos para identificar los
TENDENGA SEIS medicamentos vulnerables a las interrupciones de la cadena de suministro mundial e identificar oportunidades para racionalizar r\
la regulacion y considerar incentivos para impulsar la produccién local de medicamentos clave.? I I
e Enfoque farmacéutico: La Tendencia Neta de Empleo (MEQS, por sus siglas en inglés) -el neto de empleadores que planean k/ d
contratar vs aquellos que planean reducir su plantilla- mejoré ligeramente en 1%, totalizando en 27% para el tercer trimestre de
2024. Sin embargo, la fuerte demanda global de contratacidon en el sector farmacéutico se destacé con un 50% frente al afio

anterior en el 3T 2024.3

LA REUBICACION Y LOCALIZACION DE LA
CADENA DE SUMINISTRO MEDICO SERA UN
FACTOR CLAVE DE CREACION DE EMPLEO EN
MUCHOS PAISES.2

1. The Reshoring Initiative 2. European Commission 3. ManpowerGroup Employment Outlook Survey, Q3 2024 4. CBRE



https://www.mpgtalentsolutions.com/en/twi
https://www.mpgtalentsolutions.com/en/twi
https://reshorenow.org/content/pdf/2022_Data_Report.pdf
https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/news/commission-launches-critical-medicines-alliance-help-prevent-and-address-shortages-critical-2024-04-24_en
https://www.cbre.com/press-releases/cbre-2024-us-life-sciences-outlook-wave-of-lab-construction-completions-will-boost-vacancy

Segundas opiniones

Impacto en la fuerza laboral:

o . . e Silaincertidumbre comercial actual sigue
El panorama actual de la salud y las ciencias de la vida ofrece un futuro de oportunidades e L.
) . . o . patrones histdricos, ahora es el momento de
incertidumbre sin precedentes. Los avances en IA, gendmica y tecnologias digitales de la .
_ . que los empresarios sean audaces y
salud apuntan hacia un futuro de medicina

. ., . . , . . . creativos.
personalizada, atencidn preventiva y tratamientos mas eficaces. Al mismo tiempo, un entorno

empresarial global desafiante aumenta la urgencia de la transformaciéon empresarial, el « A pesar de la posible incertidumbre

compromiso del capital humano, las adquisiciones estratégicas y la desinversion.

normativa, el envejecimiento de la
poblacion y la rapida innovacidon

77%DE LAS

EMPRESAS DEL

e Contintiala eradelas M.D. ( Fusiones y Desinversiones): El volumen de operaciones en los , . .

tecnologica ofrecen oportunidades alargo
sectores de ciencias de la vida y salud ha descendido desde los maximos alcanzados en 2022: las
plazo para este sector.

TENDENGA TRES operaciones de ciencias de la vida han pasado SECTOR SALUD Y
CIENCIAS DE e Centrarse en aspectos fundamentales como
de 1.133 2 919, y las de salud, de 1.001 a 857. Sin embargo, estas cifras siguen LA VIDA TIENEN . ‘s . .
DIFICULTADES PARA la planificacidn estratégica
TENDENCA o indicando una fuerte actividad de negociacidn. Los analistas prevén que continten las ENCONTRAR EL de la fuerza de trabajo, la retencién, la
CUATRO adquisiciones y desinversiones estratégicas, ya que las principales empresas intentan al . .
_— i i i ) PERSONAL mejora de las competencias y la
mismo tiempo aumentar su escala y mejorar sus margenes. L. .
CALIFICADO QUE actualizacion de las capacidades de
TENDENGA NECESITAN. obtener dividendos en el futuro.

CINCO e Losdirectivos estan frustrados: La mayoria de los lideres del sector de la salud (90%) dicen
que la transformacién de la IA es una de las principales prioridades de su organizacién, pero
TENDENGA SEIS también afirman (75%) que sus organizaciones aun no son capaces de cumplir esa prioridad

porgue no han planificado o destinado los recursos necesarios.2

TENDENCA
SIETE .

El talento sigue escaseando: El sector de la salud y las ciencias de la vida se enfrenta a la escasez

de talento mas que ningun otro sector. En la actualidad, el 77% de los empleadores de este sector

afirman que tienen dificultades para encontrar  las personas calificadas que necesitan.3

1. KPMG 2. McKinsey 3. ManpowerGroup 2024 Global Talent Shortage Survey



https://kpmg.com/us/en/articles/2024/healthcare-life-sciences-investment-outlook.html
https://www.mckinsey.com/industries/healthcare/our-insights/digital-transformation-health-systems-investment-priorities
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage
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Receta para la experiencia del
paciente

La evolucidn de la experiencia del paciente (PX) estd a punto de cambiar significativamente las necesidades globales de fuerza
de trabajo en el sector salud y las ciencias de la vida. A medida que los pacientes buscan cada vez mds una atencion
personalizada y empadtica, y un acceso fluido a los servicios, aumenta

la demanda de profesionales sanitarios capaces de ofrecer este tipo de experiencias. Este enfoque en la
atencion al paciente también se produce cuando muchos

trabajadores estan agotados y abandonan el sector.

e Un triple balance: La mayoria de los directivos del sector sanitario
(60%) afirma que la mejora de la experiencia del paciente es una
prioridad maxima en 2024. Al mismo tiempo, también afirman que
elaumento de los ingresos (70%) y la reduccién de costes son las
principales prioridades (55%).*

e Creciente desconfianza de los consumidores: a medida que
aumentan las grandes inversiones para mejorar la experiencia del
paciente, también lo hace la desconfianza general de los
consumidores hacia latecnologia médica. La mayoria (55%) dice
que la tecnologia tendrd un impacto negativo en la atencion

médica debido al aumento de los costos, la privacidad comprometida y los problemas no previstos. Esta desconfianza
global ha aumentado un 8% desde 2018.2

e Mejorar la experiencia de los empleados para influir en la PX: Los empleados del sector mundial de la salud y ciencias
de la vida declaran sufrir mas estrés que los de cualquier otro sector. Mds de la mitad (52%) afirma sufrir estrés laboral a
diario.?

1. Healthcare Financial Management Association 2.2024 Edelman Trust Barometer 3. ManpowerGroup Workforce Survey, May 2024

GESTIONAR EL ESTRES DE LOS
TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD
Y CIENCIAS DE LA VIDA OFRECE LA
OPORTUNIDAD DE MEJORAR LA
EXPERIENCIA DEL PACIENTE.:

Impacto en la fuerza laboral:

Las inversiones para gestionar mejor el
estrés de los trabajadores de primera linea
de cara al cliente son simultaneamente
inversiones a largo plazo para mejorar la
experiencia del paciente.

La contratacion y retencion de expertos en
ciberseguridad es fundamental para evitar
incidentes que puedan afectarala
confianzay la privacidad de los clientes.

Aumentar la atencidn en las habilidades
blandas en toda la organizacién para
construir una cultura mas centrada en el
paciente. Los responsables del sector
salud deben dar prioridad a iniciativas
que promuevan la empatia, la
transparencia y la colaboracion.


https://www.hfma.org/cost-effectiveness-of-health/financial-sustainability/while-increasing-revenue-is-a-top-goal-for-2024-improving-the-patient-experience-is-a-close-second-specially-for-large-health-systems-hfma-poll/
https://www.edelman.com/trust/2024/trust-barometer/special-report-health

Impacto en la fuerza laboral:

GLP-1 acaba
de comenzar

El mercado de los farmacos GLP-1, una clase
de medicamentos utilizados principalmente

e La competencia por el talento calificado
crecera a medida que la industria
farmacéutica trabaje para introducir
medicamentos similares y nuevos
tratamientos basados en esta nueva
categoria de farmacos.

para el tratamiento e La demanda de trabajadores para las

de la diabetes de tipo 2 y la obesidad, esta experimentando un notable auge. Este crecimiento se debe a su eficacia para instalaciones de produccién y
reducir los niveles de azucar en sangre, disminuir el apetito y ayudar a controlar el peso. distribucién crecera a medida que siga
A medida que aumenta la prevalencia de la diabetes y la obesidad en todo el mundo, el mercado de los farmacos GLP-1 se aumentando la fabricacidén de estos
prepara para una expansion continua, con implicaciones significativas para los pacientes, los proveedores de atencién de salud farmacos.

y la industria farmacéutica en general.
e La demanda de personal médico

TENDENCA ¢ Unareceta para el crecimiento: El uso mundial de farmacos GLP-1 para el tratamiento de la diabetes y la pérdida de especializado en cuidados para la
CUATRO peso ha crecido rapidamente, en la actualidad, sélo en EE.UU., 1 de cada 8 pérdida de peso crecera para

estadounidenses ha utilizado farmacos GLP-1. En el dltimo afio, Novo Nordisk, fabricante de Ozempic® y Wegovy®, ha satisfacer las necesidades del
TENDENGA crecido hasta convertirse en la empresa mas valiosa de Europa, superando a marcas mundiales como Louis Vuittony creciente nimero de pacientes que
CINCO ASML semiconductors.! desean utilizar estos farmacos.

e Soblo es el principio: A pesar del rapido crecimiento, es importante recordar que estos medicamentos son todavia L
TENDENCA . . . .
20 nuevos. A medida que los investigadores aprovechen la IA para evaluar un volumen cada vez mayor de big data de

SEIS

pacientes, podrian descubrirse tanto efectos secundarios como nuevos usos para el tratamiento (por ejemplo, el cdncer
de proéstata).? MAS DE 2.5 BILLONES DE PERSONAS
EN TODO EL MUNDO LUCHAN

CONTRA SU PESO Y LOS FARMACOS
GLP-1 OFRECEN NUEVAS HERRAMIENTAS

DE AYUDA.:?

e Un futuro laboral mas saludable: La obesidad adulta mundial se ha mas que duplicado desde 1990y la obesidad
adolescente se ha cuadruplicado desde 1990. En 2022, 2.500 millones de adultos en todo el mundo tenian sobrepeso y

890 millones vivian con obesidad. Los medicamentos GLP-1 se suman a un niumero creciente de recursos a los que los
trabajadores pueden acceder para mejorar su salud y bienestar.3

1. Kaiser Family Foundation 2.Fast Company 3.World Health Organization



https://www.kff.org/health-costs/poll-finding/kff-health-tracking-poll-may-2024-the-publics-use-and-views-of-glp-1-drugs/
https://www.fastcompany.com/91136909/ai-glp-1-precision-medicine
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/obesity-and-overweight
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CONCLUSION

Regulacion de medicamentos

El sector salud y de ciencias de la vida se enfrenta a un periodo de intensificacidon del escrutinio normativo a medida que se
adapta a los rapidos cambios provocados por la digitalizacion, la automatizacién y los nuevos modelos de ensayos clinicos.
Aunque estos avances son muy prometedores, también plantean una serie de retos éticos y juridicos, en particular en
relacion con la privacidad de los datos, el consentimiento y la equidad sanitaria. La respuesta de la industria a la pandemia

de COVID-19 ha cambiado las actitudes hacia una mayor colaboracion, pero esto conlleva su propio conjunto de riesgos,
incluidos los relacionados con las fusiones y adquisiciones, la seguridad de los productos, asi como el costo y la
disponibilidad.

¢ Preocupacion del sector: Cuando se pidi6 a los
empleadores del sector salud y ciencias de la
vida que clasificaran sus principales retos
para la adopcién de la IA, los encuestados de
todo el mundo coincidieron en que los costos
y la regulacién eran las principales
preocupaciones.?

¢ Posibles obstaculos en Europa: Una creciente
matriz de regulacién de la industria en Europa
tiene el potencial de

retrasar la regulacidon de dispositivos médicos. Los lideres de la industria estan muy familiarizados con las normas del

Reglamento de Dispositivos Médicos (MDR) que la UE ha promulgado recientemente.

Sin embargo, los dispositivos que también utilizan IA también tendran que navegar por la nueva Ley de IA de la UE, el

Reglamento General de Proteccién de Datos de la UE (GDPR) y las leyes locales adicionales.?

¢ Negociacion de precios: La ley estadounidense de Reduccidn de la Inflacién (IRA) ha introducido cambios significativos
en los precios de los medicamentos, sobre todo en el programa Medicare, que podrian tener repercusiones crecientes
en los ingresos de los mayores fabricantes farmacéuticos

del mundo. Aln no se conoce el impacto total, y es posible que la industria tenga que ajustar la
planificacidn de Investigacion + Desarrollo (I+D) y de la cartera de productos.?

1. Stanford University 2. ManpowerGroup Employment Outlook Survey, Q3 2024 3. Boston Consulting Group

o

#1 LOS LIDERES EMPRESARIALES DEL
SECTOR SALUD Y CIENCIAS DE LA VIDA
DICEN QUE LOS COSTOS Y LAS
REGULACIONES SON SUS

PRINCIPALES PREOCUPACIONES EN LA

ADOPCION DE IA.3

Impacto en la fuerza laboral:

La posible incertidumbre sobre futuros
gastos en I+D y cumplimiento de
normativas hace que la gestion de los
costos de fuerza laboral sea cada vez mas
importante.

Trabajar con socios de confianza puede
ayudar a compensar el riesgo empresarial
total.

La futura regulacion de la IA, sobre todo
cuando esté relacionada con la atencidn al
paciente, requerira una plantilla cada vez
mas preparada y agil para seguir el ritmo
acelerado del cambio.

10


https://law.stanford.edu/2024/04/06/eu-and-us-regulatory-challenges-facing-ai-health-care-innovator-firms/
https://go.manpowergroup.com/meos
https://www.bcg.com/publications/2023/navigating-inflation-reduction-act-impact-on-drug-pricing-innovation
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CONCLUSION

Principales oportunidades laborales en
Salud y ciencias de la vida

Aprovechar la incertidumbre como oportunidad: La actual incertidumbre empresarial mundial ofrece oportunidades para que los lideres
audaces inviertan en su futuro capital humano.

Adoptar la IA: el escepticismo general de la industria con respecto a la IA (mayor que en el resto de industrias) ofrece  una oportunidad

para que el talento calificado encuentre soluciones innovadoras para aprovechar la IA con el fin de crear diferenciacién empresarial.

Centrarse en el paciente: fuentes fidedignas como el Barometro de Confianza Edelman sefialan el creciente escepticismo de los pacientes
respecto al sector salud. Sin embargo, las organizaciones que pueden ganarse su confianza y ofrecer una atencion personalizada tienen la
oportunidad de obtener una ventaja competitiva.

Reldjate: Los trabajadores de este sector son los mas estresados. Los empresarios que encuentren soluciones innovadoras para gestionarlo
obtendran una ventaja en retencidn y talento.

Preparese: El futuro del sector salud y de las ciencias de la vida es brillante. Las organizaciones que puedan superar los importantes retos

actuales de gestion del cambio y escasez de talento tendran la oportunidad de ofrecer mejores experiencias y resultados a los pacientes.




fRoORin]GRXJo

Soluciones globales de personal para el sector salud y las
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mds de 75 afios. Somos reconocidos constantemente por nuestra diversidad - como uno de los mejores

demanda.

cualquier declaracién prospectiva o de otro tipo en este informe, excepto cuando sea requerido por la ley.

Sobre Nosotros — ManpowerGroup® (NYSE: MAN), la empresa lider mundial en soluciones de recursos humanos, ayuda a las organizaciones a transformarse en un mundo laboral en répida evolucién mediante la bisqueda, evaluacidn, desarrollo y
gestion del talento que les permite triunfar. Desarrollamos soluciones innovadoras para cientos de miles de organizaciones cada afio, proporcionandoles talento cualificado a la vez que encontramos empleo significativo y sostenible para millones de

personas en una amplia gama de sectores y competencias. Nuestra experta familia de marcas - Manpower, Experis y Talent Solutions - crea sustancialmente mas valor para candidatos y clientes en mas de 70 paises y territorios y lo ha hecho durante

lugares para trabajar para Mujeres, Inclusion, Igualdad y Discapacidad, y en 2024 ManpowerGroup fue nombrada una de las Empresas Mas Eticas del Mundo por 152 vez - todo lo cual confirma nuestra posicién como la marca de eleccién para el talento en

Declaraciones prospectivas — Este informe contiene declaraciones prospectivas, incluidas las declaraciones relativas a la demanda de personal en la industria tecnolégica y el uso de tecnologias emergentes. Los acontecimientos o resultados reales
pueden diferir materialmente de los contenidos en las declaraciones prospectivas debido a riesgos, incertidumbres y suposiciones. Estos factores incluyen los que figuran en los informes de la empresa presentados ante la SEC, incluida la informacién bajo

el titulo «Factores de riesgo» en su Informe Anual en el Formulario 10-K para el afio finalizado el 31 de diciembre de 2023, informacién que se incorpora al presente documento por referencia. ManpowerGroup renuncia a cualquier obligacidon de actualizar
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