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Los empleadores de Tl a nivel global reportan
un ritmo de contratacion estable para el ultimo

trimestre de 2023
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Tl reportan una
Expectativa Neta de
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tienen dificultades
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Las prioridades de personalde T
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clientes?
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Expectativa de
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Empleo de +39%

Expectativa de la industria de Tl a nivel global

Utilizado internacionalmente como indicador de las tendencias economicas y del mercado laboral, las
Expectativas Netas de Empleo (calculadas restando el porcentaje de empleadores que anticipan
reducciones en los niveles de personal de aquellos que planean contratar) se mantiene en +39%.
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Expectativas Netas 52% 13% 32% 3%

de Empleo a nivel
global

Planea contratar Espera una disminucion No planean hacer cambios No decide

Cambios a lo largo del tiempo

La demanda de contratacion de Tl no ha cambiado desde el tercer trimestre de 2023, pero disminuye un 5%
desde 2022.

51% ( 2022 X' 2023

Expectativas de contratacion de octubre - diciembre

Paises clave de América y el norte de Europa esperan la mayor contratacion de Tl en el cuarto trimestre de 2023.

Paises Bajos [N 27
Irlanda [T 26
Colombia [ 25
Eslovaquia [T 25
Canada [T 24
suiza | 24
Taiwan [T 23
Austria [ 21
Espafia [ 20
Hungria [ 18
Argentina [ 17
Bélgica N 17
Polonia Y 16
Romania [ 16

rerd I 37
Sudafrica [ 37
Alemania [ 36

Hong Kong [N 35
Turquia [ 34
Reino Unido [ 34
Guatemala [ 33
crecia |G 32
Japon [N 32
Singapur I 32
Republica Checa [ 30
Suecia I 30
Australia [ 29
talia [ 29

Puerto Rico INNEG 5 /
EE.UU. [N 56
México NN 5 3

Noruega [N 53
Panama [ 50
Finlandia [ 48
Portugal [ 47

Brasil [ 46
e Y 44
lsrael Y 41
Promedio Global [N 39
Francia || NG 38
china | 37
Costa Rica [ 37

Las necesidades prioritarias de personal de la industria de TI

Los 5 mejores enfoques
para abordar los desafios tecnoldgicos:

Top 5
Prioridades de personal:

1| Ciberseguridad 34 % !

2 | Soporte técnico 32% @@

1 | Capacitar la fuerza laboral actual 50% 5R)

2 | Contratar a nuevos trabajadores con las habilidades
: 0
requeridas 46 %

Experiencia del cliente o usuario 31% @

Gesti6n de bases de datos 27 % D Capacitar empleados y moverlos a puestos TI 39%

Contratar personal a corto plazo(freelancers, contratistas,
etc.) para llenar cualquier brecha de habilidades 38%
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Invertir mas en automatizacion 39% {@}
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Sistemas de gestion de relaciones con clientes 25% @%@

Para conocer mas, visite experis.co Conécteseen: [I}

Esta investigacion esta basada en los resultados de la Encuesta de Expectativa Neta de Empleo de ManpowerGroup -la encuesta de empleo mas completa, de mayor duracion y con vision de futuro de su tipo,
utilizada a nivel mundial como indicador econdmico clave. ManpowerGroup entrevisto a 5.353 empleadores de Tl en 41 paises sobre sus intenciones de contratacion para el cuarto trimestre de 2023.

'Encuesta de Escasez de Talento de ManpowerGroup(enviado en enero. 2023)
2Encuesta de Expectativas Nesta de Empleo Q1 de 2023 (enviado de Oct. - Nov. 2022)
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